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UBND TINH QUANG NINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Doc lap - Ty do - Hanh phuc
Sé: 3802 /KH-SGDDT Quang Ninh, ngay 31 thdng 12 ndm 2022
KE HOACH

Trién khai thwe hién Ke hoach s6 304/KH-UBND ngay 26/12/2022 cia
Uy ban nhén dan tinh trién khal thyc hién Nghi quyet so 124/NQ-HDND
ngay 04/11/2022 ctia Hoi dong nhén dén tinh vé mdt s6 giai phap day
manh cai each hanh chinh, cai thlen moi truong dau tw kinh doanh

ning cao ning lwc canh tranh cap tinh gin véi chuyen doi s6
tinh Quang Ninh dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030

Thue hién thuc hién Ké hoach s6 304/KH- UBND ngay 26/12/2022 cta Uy
ban nhan dan tinh trién khai thuc hlen Nghi quyet s6 124/NQ-HDPND ngay
04/11/2022 ctia Hoi dong nhén dén tinh vé mot sb giai phap day manh cai cach hanh
chinh (CCHC), cai thién mdi trudng dau tu kinh doanh, ning cao nang luc canh
tranh cap tinh gin véi chuyén ddi s6 tinh Quang Ninh dén nam 2025, dinh hudng
dén ndm 2030, S& Gio duc va Dao tao xay dung ké hoach thuc hién nhu sau:

I. MUC DICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai hiéu qua Nghi quyet s6 124/NQ-HDND ngay 04/11/2022 ctia
Hoi dong nhén dan tinh vé mot s giai phap diy manh CCHC, cai thién moi
truong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh cap tinh gin véi chuyén
ddi sb tinh Quang Ninh dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 phd hop véi
chtrc nang, nhiém vu va tinh hinh thuc tién ctia S& Gido duc va Pao tao.

- Bao dam céng tac CCHC, cai thién moéi trudng dau tu kinh doanh, nang
cao nang luc canh tranh cap tinh gén véi chuyen doi sé tinh Quang Ninh dén
nam 2025, dinh hudng dén ndm 2030 duoc trién khai hiéu qua va phu hop véi
chii dé cong téc hing nim ctia Tinh.

2. Yéu ciu

- Trién khai dong bd, hiéu qua cdc nhiém vu, giai phap vé CCHC, cai
thién moi truong dau tu kinh doanh. Nang cao chit lugng phuc vu ngu(n dan,
doanh nghlep, xdy dung by may tinh gon, hoat déng hiéu luc, hiéu qua; ting
cuong ung dung cong nghé thong tin trong chi dao diéu hanh; thuong xuyén
phéi hop chit ch& voi cac co quan, don vi, dia phuong cé lién quan trong qua
trinh trién khai thuc hién dam bao chit lugng, hiéu qua.

- X4c dinh trach nhiém clia nguoi diing dau trong cong tac trién khai thuc
hién ké hoach, x4c dinh ddy 14 nhiém vu chinh tri quan trong, thuong xuyén,
taing cudng cbng tac kiém tra, giam sat, la tiéu chi dé danh gia mic do hoan
thanh nhi€ém vu cta ca nhén, tap thé va nguol duang dau.



II. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao, diéu hanh thwe hién nhiém vu cai cach hanh
chinh, cai thi¢n mm truong dau tw kinh doanh, ning cao ning luc canh
tranh cap tinh gan voOi chuyen dbi sb

1.1. Phén céng rd va gén trach nhiém cta céc don vi, c4 nhan tham muu,
trién khai cac vén ban chi dao, diéu hanh, thuc hién cac muc tiéu, nhi¢m vu, gii
phap ve CCHC, cai thién mdi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh
tranh cAp tinh gin véi chuyén déi sb ctia S¢ Gido duc va Pao tao.

1.2. P61 méi va nang cao hi€u qua céng tac truyén thong, tao su chuyén
bién tich cuc vé nhan thirc cua can b, cong chure, vién chie, nguoi lao dong
trong CCHC gan vai chuyén doi so cua co quan So Gido duc va Pao tao.

2. Nang cao hiéu qua cii cach thé ché

2.1. Thuong xuyén ra soat van ban quy, pham phap luét thudce linh vye
gido duc. Kip thoi tham muu cip c6 thim quyén stra dbi, bd sung, thay thé cac
van ban quy pham phap ludt khong con phu hop véi quy dinh cua phap luat va
tinh hinh thuc tién.

2.2. Kip thai phd bién, tuyén truyén chu truong, dudong 16i cia Pang va
chinh sach Phap luat cua nha nudc, tao chuyén bién manh mé trong nhan thic va
y thire tur gidc hoc tap, tim hiéu phap luat va tuan thi phéap luét cia cong chie,
vién chire, nguoi lao dong tai don vi.

3. Cai cach quyét liét, thwe chat va hiéu qua tha tuc hanh chinh 1a
khau dot pha, tao moi truong kinh doanh thong thoang, thuan lgi, minh
bach

3.1. Thyc hién ddy du, kip thoi viéc cong bé, niém yét, céng khai TTHC
theo quy dinh; trién khai t6 chirc thuc hién day du cac TTHC sau khi co quyét
dinh cong bo cua UBND tinh.

3.2. Phoi hop ra soat thyc hién chuan héa, dong bg, dit liéu thi tuc hanh
chinh gitra Co s¢ dir liéu quéc gia vé thu tuc hanh chinh voi Hé thong thong tin
giai quyet thu tuc hanh chinh cua tinh. Trién khai thuc hién viéc so hoa hd so,
két qua giai quyét tha tuc hanh chinh trong tlep nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap tinh.

3.3. Thyc hién nghlem viéc giai quyet thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tir, sir dung day du cac tinh nang cua Hé théng mot cira dién ttr dé thuc hién
xtr Iy ho so, giai quyét thu tuc hanh chinh dam bao dat 100% hd so duge xu ly
trén moéi trudng dién tur (trir van ban mat, cac van ban phai xu ly gidy theo quy
dinh ctia phap luat chuyén nganh), khong luan chuyén ho so giy.

3.4. Nang cao trach nhiém kiém tra viéc giai quyét hd so thu tuc hanh
chinh thugc s& quén 1y dé theo ddi, dén déc, chi dao, khic phuc tinh trang hd so
giai quyét trén cong dich vu cdng qudc gia bi tre hen, qua han giai quyét thi tuc
hanh chinh. Ca thé hoa trach nhiém cé nhén, t6 chie dé& chdm muén trong giai
quyét thi tuc hanh chinh. Kip thdi chén chinh, xtr 1y nghiém déi véi cac bo



phan, can bo dugc giao trach nhiém xi 1y giai quyét ho so thi tuc hanh chinh
nhung khong hoan thanh, lam anh hudng dén chat luong, két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh.

4. Cai cach t6 chirc bd may, xay dung nén hanh chinh tinh ngay cang
hién dai, chuyén nghiép, ky cwong, ning dong, cong khai, minh bach, hoat
dong hiéu luce, hiéu qua

4.1. Tang cucmg quén triét, ning cao nhén thic vé tinh gian bién ché, co
cau lai va nang cao chat lwong d6i ngii can b, cong chire, vién chie. Day manh
tw chii d6i v6i don vi su nghiép cong 1ap giai doan 2022-2026, dinh hudng dén
nam 2030.

4.2. Ra soat sira doi, bd sung Quy ché lam viéc, trong dé quy dinh rd
quyén han, trach nhiém cua tap thé, c4 nhan, nhat 12 ngudi dung du trong cong
tdc quan ly t6 chirc bo may, bién ché. T6 chirc thuc hién ding nhiém vy, noi
dung, 1 trinh trong céc ké hoach, két luan, thong bdo, van ban chi dao cta Tinh
dy, UBND tinh vé tinh gian t6 chirc b may, bién ché, s6 luong nguoi lam viée
hudng luong ngan sach va nang cao nang luc tu chu cua don vi su nghiép cong
1ap.

4.3. Xay dung ké hoach, 16 trinh tinh gian t& chirc bd may, bién ché ctia
don vi giai doan 2022-2026 theo ding chi dao cua Trung uong DPéang, Chinh
phu, Tinh uy, UBND tinh. Tiép tuc sap xép co ciu td chic bd may, bién ché
cong chure, s6 luong nguoi lam viée, kién toan doi ngli cong chirc, vién chirc
lanh dao quan ly cap phong, don vi su nghiép cong lap truc thudc dam bao céc
quy dinh cua Trung vong, chi dao cua tinh.

4.4. Thuc hién c6 hiéu qua viéc sip xép, t6 chuc lai cac don vi su nghiép
cong l1ap, quan ly va st dung ding 56 lugng ngudi lam vige duge cap c6 thim
quyén giao va nang cao chét lugng nguén nhén luc cac don vi su nghiép cong
lap; day manh cung Ung dich vu su nghiép cong theo co ché thi trudng, xa hoi
hoa, nang cao nang luc quan tri cta don vi su nghiép cong lap; hoan thién co
ché tai chinh c‘1‘01 Vo1 cac don vi sy nghiép cong lap, bao dam hoan thanh muc
tiéu Nghi quyét sd 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban Chap hanh Trung wong
Pang khoa XII dé ra: Dén nam 2025 giam 10% don vi su nghiép coéng lap va
tang 20% don vi su nghié€p cong lap tu chi so véi nam 2021.

4.5. Tap trung nghién ctru, tham muu ban hanh céc quy dinh, chinh sach
phtl hop (thi diém mé hinh trudng chét luong cao, ban hanh khung hoc phi méi
theo quy dinh, phé duyet dinh mtc kinh té-k§ thuat, ...) dé day manh xa hdi hoa
dich vu su nghi¢p cong & cic khu vuc d6 thi, nhung noi ¢ dan sé co hoc ting
nhanh, ¢é du diéu kién (thong qua dat hang, giao nhiém vuy, thuc hién tu chu tir
mot phan dén toan b vé chi thuong xuyén,...).

4.6. Phan bo bién ché cong chic, s6 luong nguoi lam viée ta1 cac don vi
thude S& trong tong sé duge UBND tinh giao; didu chinh, bd tri sb luong bién

ché cong chirc theo ding quy dinh ctia Nghi dinh 107/2020/ND-CP ngay
14/9/2020 cua Chinh phu, s6 lugng ngudi lam viéc cua cac don vi su nghi€p



theo ding quy dinh ciia Nghi dinh sé 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cua
Chinh pht phu hop véi chure ndng, nhiém vu cia timg don vi.

4.7. Hoan thanh xay dung vi tri viéc lam; quan ly bién che va co cau lai
doi ngli can bd, cong chure, vién chuc cua ting don vi theo vi tri viée lam.

5. Cai cach cong i, xay dung va ning cao chit lwong doi ngii can bo,
cong chire, v1en chirc, nhat 1a can bd lanh dao, quan ly va nguwoi ding dau
co dua pham chat, niang lue uy tin dap wng yéu cau nhiém vu trong tinh hinh
maoi

5.1. Néng cao chét lugng cong tac quy hoach, dao tao boi dudng, str dung
can bd nhat la can bo chu chot, can bd c6 trinh do cao dé lam chu céac ing dung,
cong nghé mai.

5.2. Thyc hién nghiém cac quy dinh vé quan ly, st dung can bg, cong

chire, vién chirc thuée pham vi quan 1y, gan véi thanh tra, kiém tra dé kip thoi
phat hién va xtr ly nghiém nhiing truong hgp sai pham.

5.3. Thuc hién luén chuyén, chuyén ddi vi tr cong tac ddi véi can bd,
cdng chite, vién chire, dam bao ding thoi gian quy dinh, nhit 13 & nhitng linh
vue nhay cam; thay thé va xur 1y kip thoi can bd, cong chtre, vién chuc ¢ nhing
bd phéan ¢6 du ludn nhiing nhiéu, tiéu cue, hidu qua cong tac thap.

5.4. Chu trong dao tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién churc theo chure
danh; boi dudng kién thirc nghiép vu chuyén mon, ly luén, ngoai ngtt, kién thic
hoi nhép, van héa g xtr cua doi ngli can bo trong thuc thi cong vu.

5.5. Cai thién moi truong lam viée chuyén nghlep, hién dai, canh tranh
lanh manh, tao co hdi phét trién, gan két, gn bo, 6n dinh cua doi ngii can bo,
cong chure, vién chue. Tang cudng ky cuong, ky luét dé phong ngira va déu
tranh ¢ hiéu qua v&i cac biéu hién ctia chii nghia c4 nhén, xir Iy nghiém hanh vi
vi pham dao dirc 16i sdng, quan lidu, xa dan.

5.6. Phéi hop tham muu xay dung, trién khai co ché bao vé can bd doi
mdi, sang tao, dam nghi, dam lam, dam dot pha, dam chiu trach nhiém vi lgi ich
chung.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Thyc hién ky lut, ky cuong tai chinh - ngan séch, két hop dong b, hiéu
qua cac nhiém vu, gidi phap quan ly, diéu hanh thu, chi ngan sach nha nudc.

6.2. Cong khai, minh bach va trach nhiém giéi trinh trong quan ly tai
chinh cong tir cap tinh toi cp xa.

6.3. Tang cudng cdng tac thanh tra, klem tra, giam sat, xu ly vi pham
trong quan ly thu, chi ngan sach nha nuoc gén voi trach nhiém nguoi ding dau
trong viéc chp hanh ky luat, ky cuong tai chinh ngan sach, dam bao cong khai,
minh bach, khéng dé xay ra tham nhiing, tiéu cuc, lang phi, “loi ich nhém”.



7. Xay du’ng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyen s0; lay
chinh quyén s I3 nén tang dot pha thic diy chuyén dbi sb

7.1. Trién Kkhai thuc hién dam bao 100% cong viéc phai duge xur 1y trén hé
thdng chinh quyén dién tir.

7.2. T6 chirc cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh ddi véi 100%
cac thu tuc hanh chinh du diéu kién.

7.3. Thuc hién s6 héa 100% hd so giai quyét thi tuc hanh chinh tir bude
tiép nhan dén budc tra két qua cho nguoi dan va doanh nghiép.

7.4. Hoan thanh 100% s6 hoa, ky s va luu trir dién tor dbi véi hd so, gidy
td, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh da duogc giai quyét thanh cong trong
nam 2023.

7.5. Tich cuc tuyén truyen hé trg, huéng dan ngudi dan sir dung dich vu
cong truc tuyén toan trinh; cai dat, sir dung cac tién ich thong minh nhu Bao
hiém dién tir (VssID), tai khoan dinh danh di¢n to (VNelD); nép phi, 1 phi qua
Cdng dich vu cong qudc gia.

7.6. Pbng bd Hé thong ISO dién tir va chinh quyén dién tir d& dam bao
100% cong viéc ¢ cac cap dugce chuan héa theo TCVN ISO 9001:2015 va xtt ly
trén chinh quyén dién tir.

8. Cai thién moi truong dau tw kinh doanh tao thuan lgi, binh dang,
minh bach, ning cao ning lyc canh tranh cip tinh

8.1. Quy dinh rd trach nhiém, quyen han cua t6 chirc, c4 nhén trong cong
tac chi dao diéu hanh va tham muu, phdi hop trién khai cai thién méi truong dau
tu kinh doanh, diam bao gin chat luong, hiéu qua véi cong tac danh gia, khen
thudng, ky ludt can bo.

8.2. Thuong xuyén ra soat cdng théng tin dién tir thanh phan, cac trang
mang X hoi va céac kénh thong tin khac dé cap nhét day du céc thong tin lién
quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh cua doanh nghiép. Nghién ctu s6 hoa
va cong khai cac quy hoach nganh, linh vuc duéi nhiéu hinh thtrc khac nhau,
theo cach thirc don gian, dé hiéu, dé tiép cén cho ngudi dan va doanh nghiép.

8.3. Nang cao trach nhi¢m phéi hop cua céc s6, nganh, dia phuong trong
giai quyet thu tuc hanh chinh, thao g& khoé khan vudng méac nay sinh trong qua
trinh trién khai du 4n va hoat dong cua doanh nghiép.

8.4. Phat huy hiéu qua duong day nong, hoi dép truc tuyen trén cong
thong tin dién tir dé tiép nhan phan anh va xtr ly cac vuong mac, khé khan cua
doanh nghiép.

III. TO CHUC THU'C HIEN
1. Van phong

- Quan triét, phd bién téi cong chire, vién chirc, nguoi lao dong Nghi
quyet s6 124/NQ-HDND ngay 04/11/2022 cua Héi ddng nhan dan tinh vé mat
sO giai phap ddy manh cai cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu kinh



doanh, nang cao nang luc canh tranh cdp tinh gan véi chuyén déi so tinh Quang
Ninh dén nam 2025, dinh huéng dén ndm 2030; Ké hoach s6 304/KH-UBND
ngay 26/12/2022 ciua Uy ban nhan dan tinh trlen khai thuc hién Nghi quyét sb
124/NQ-HDND cua Hdi ddng nhan dan tinh bang hinh thirc phu hgp; cht dong
t& chure thue hién cac nhiém vu duoc giao chu tri, ph01 hop chat ché vdi cac don
vi thudc, truc thudc Sé trong trién khai K& hoach.

- Pinh ky bao cao hang quy, nam va theo yéu céiu bao cao két qua thuc hién
ve Uy ban nhan dén tinh (qua S& Néi vu, S¢ Théng tin va Truyen thong, Ban xtic
tién va Hb tro dau tw) vé tinh hinh két qua trién khai thuc hién Ké hoach nay.

2. Cac don vi thuge, true thude So

- Truong cac don vi thuge So chiu trach nhiém trude Giam dbc S& vé viéc
t6 chirc, trién khai cac ndi dung Ké hoach; ting cudng cong tac tu kiém tra, chiu
trach nhiém lién doi néu dé xay ra tai don vi c6 truong hop vi pham cac quy dinh
vé giai quyét TTHC va thuc thi céng vu ctia CB, CC, VC thudc quyén quan ly.

- Dinh ky béo cdo hang quy, nam va theo yeu ciu bao céo két qua thuc hién
vé S& Gido duc va Pao tao (qua Vin phong) vé tinh hinh két qua trién khai thuc
hién K& hoach nay.

Trong qua trinh thuc hién, néu phat sinh vudng méc kip thoi bao cdo Sé
Gido duc va Dao tao (qua Van phong) dé bao céo lanh dao S¢ xem xét, chi dao./.

Noi nhin:

- SoNoi vu;

-S¢TTTT;

- Ban Xic tién va Hd trg dau tu;

- Lanh dao S¢;

- Cac don vi thudc, truc thude Sé;
- Luu: VT, KHTC.

Nguyén Thi Thiy
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